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 چرا وضع مــان به این جا رســیده که بــا ورود موج ●●
ســرما باید آمادگی تعطیلی بــه خاطر مشــکل کمبود 
گاز را داشــته باشیم؟ آخر سال اســت، مردم دنبال 
گرفتاری ها و مشکلات شان هستند، فشار معیشت 
هم که کوتاه نمی آید، این تعطیلی هــای گاه و بی گاه 

هم که مشکلات را دو چندان می کند.

 وضعیت اینترنت در مشــهد و به خصوص مناطق ●●
غربی مثــا قاســم آبــاد خیلی خیلــی افتضاح اســت. 
ســرعت همراه اول که خیلی پایین اســت و ســرعت 
ایرانسل هم این قدر کمه که فرقی با قطعی نداره. 
چرا آنتن دهی و سیگنال اینترنت خطوط تلفن همراه 

در مشهد تقویت نمی شود؟

 در خصــوص امتیــاز برق خانگــی چرا اول ســال 2 ●●
میلیــون و 500 بود، اواســط ســال شــد 7 میلیون و 
500 ولی الان شده 13 میلیون و بیشتر هم در میاد! 

کسی نیست پیگیری کند و پاسخ دهند؟

 ما متقاضیان مســکن ملی که در فاز دو شهر ملک ●●
آباد زمین برایمان در نظر گرفته شــده از اول ســال 
که زمیــن هــا رو تحویــل دادنــد همچنــان بلاتکلیف 
ماندیم، چون شیب زمین ها بالای ۱۵ درصد هست 
حال شهرداری می گه باید پنج متر خاک‌برداری انجام 
بشه چرا مســکن و شهرســازی وشــهرداری توپ رو 

توی میدان هم می اندازند؟

 همیشه نزدیک آخر سال که می شد به خصوص در ●●
ماه اسفند اجازه کنده کاری و تخریب آسفالت و ... در 
شهر مشهد داده نمی شد، حالا هر جای شهر که عبور 
می کنی به خصــوص بولوارهــای پرتردد را شــرکت 
های مختلف کنده کاری کرده اند و ترافیک هم ایجاد 
می شــود. به خصوص در این هفته ها که با توجه به 
همزمانی ماه رمضان و عید نوروز، زائران زودتر به 
مشهد مشرف شده اند و شهر شــلوغ تر است. مثلا 
بولوار امامت مشهد قبل از چهارراه میلاد را ببینید، 
کنده کاری کرده اند و کارگران مشغول کارند و چنان 

ترافیکی ایجاد شده که مردم واقعا گرفتارند.

 دلــم بــرای ورزش مشــهد مــی ســوزد! ایــن چــه ●●
وضعیتی اســت که گرفتارش شــده؟ یعنــی یک نفر 
نبود که از ظلمی که به کشتی مشهد شد دفاع کند؟ 
رئیس هیئت کشــتی مازندران خودش درگیری را 
شــروع می کنــد و بعد دبیر هیئت کشــتی مشــهد را 
برکنار مــی کنند! آن هم کســی که برای کشــتی پایه 
مشهد زحمات زیادی کشیده است. کاش جلوی این 
ظلم گرفته شود و مسئولان استان هم از حق کشتی 

مشهد و حیثیت آن دفاع کنند.

جاده هــای روســتاهای فریمان چرا آســفالت نمی ●●
 شــود؟ با یک بارندگــی باید کلــی معطل شــویم یا در

 جاده ها گرفتار شــویم و خودرو در گل فرو می رود. 
فکری برای آسفالت این جاده ها بکنید.

 

»پولی که ماهیانه بهزیستی برای ما واریز می کند، 

واقعا با شــرایط اقتصادی جامعه نمی خواند، من 

به عنوان زن سرپرست خانوار چطور باید زندگی 

ام را اداره کنم؟« با توجه به روند افزایش هزینه ها 

در جامعه و جابه جایی خانــواده ها در دهک های 

مختلف، بسیاری از خانواده هایی که تحت پوشش 

بهزیستی هســتند، معتقدند باید کمک بیشتری 

به آن ها بشــود تــا بتوانند مخارج زندگی شــان را 

مدیریت کنند.

مستمری بهزیستی نیاز ما را برطرف نمی‌کند   ●●
بهزیســتی اســتان افراد مختلفی را در قشرهای 

گوناگــون از جملــه زنــان سرپرســت خانــوار، 

ســالمندان، افــراد دارای انــواع معلولیت‌هــای 

جسمی، حرکتی و ذهنی، کودکان کار، کودکان 

بدسرپرست و بی سرپرست و سالمندان رهاشده 

و... را تحــت پوشــش دارد. بخشــی از ایــن افراد 

مانند افراد رها شده در مراکز بهزیستی نگهداری 

می‌شوند اما عده ای دیگر با خانواده خود زندگی 

می‌کنند و بهزیستی صرفا ماهانه مبلغی را برای 

آن‌ها واریــز می‌کند. بعضــی از این افــراد به ویژه 

آن‌هایی که منبع درآمد دیگری ندارند، معتقدند 

مبالغی کــه به آن‌ها بــه صورت ماهیانــه پرداخت 

می‌شــود مبالــغ ناچیــزی اســت کــه نمــی تواند 

نیازشان را برطرف کند. از سوی دیگر افراد زیادی 

هم هستند که درخواست قرار گرفتن تحت پوشش 

بهزیســتی را دارند که با وجود تأیید شرایط شان 

هنوز در نوبت هستند و مستمری به آن‌ها پرداخت 

نمی‌شود. به همین منظور به سراغ مهدی برجی، 

سرپرست بهزیستی اســتان می‌رویم و گلایه ها و 

مطالبات مددجویان را از وی پیگیری می کنیم.

افزایش 40 درصدی مستمری مددجویان    ●●

در سال جدید
سرپرست بهزیستی اســتان با بیان این که حدود 

127 هزار نفر افراد توان‌یاب و معلول تحت پوشش 

ســازمان بهزیستی اســتان هســتند به »خراسان 

رضوی« می‌گویــد: تعداد افراد پشــت نوبت برای 

تحت پوشش قرار گرفتن بهزیستی استان نسبتا 

زیاد هســتند و ما امیدواریم در ســال آینــده برای 

استان یک رشد 25 تا 30 درصدی را برای افراد 

تحت پوشش داشته باشیم. مهدی برجی درباره 

میزان اعتباری که ماهانه در استان برای پرداخت 

مستمری مددجویان بهزیســتی هزینه می‌شود، 

می‌افزایــد: حــدود 234 میلیارد تومــان ماهانه 

برای مددجویان تحت پوشش در استان به صورت 

متمرکز واریز می شود و إن شــاءا... در واریزی ها 

برای ســال آینده حداقــل افزایــش 40 درصدی 

خواهیم داشــت. این مصوبه مجلس است و ما در 

استان در حال پیگیری هستیم تا این اتفاق بیفتد.

افزایش 40 درصدی حق پرستاری   ●●
وی با اشاره به حق پرستاری افراد دارای معلولیت 

شــدید نیــز اظهــار می‌کنــد: در خصــوص حــق 

پرســتاری هم هر ماه حدود 58 میلیارد تومان به 

افرادی کــه دارای معلولیت های شــدید و خیلی 

شدید هستند، در استان پرداخت می شود که حق 

پرستاری این افراد نیز در ســال آینده 40 درصد 

افزایش پیدا خواهد کرد. این در حالی است که در 

تمامی بخش های دیگر بهزیستی مثل کارمندی 

و... حدود 20 درصد افزایش حقوق داریم. ولی 

در بخش مددجویــان همان طور که گفته شــد به 

طور میانگیــن در پرداختی‌هایی که بــه مراکز و یا 

افرادی که تحت پوشــش بهزیستی هســتند، در 

سال آینده به طور میانگین افزایش 40 درصدی 

خواهیم داشت.

60 درصد خدمات بهزیستی استان در مشهد

سرپرســت بهزیســتی اســتان با بیان این که 60 

درصــد از خدمات بهزیســتی اســتان در مشــهد 

ارائه می شــود، تصریح می کند: یعنــی چه از بُعد 

مددجویی، ارائه خدمات و یا وجوه دیگر خدمات 

بهزیستی استان مربوط به مشهد است. حتی 

در مورد زنان آسیب دیده بیشــتر از 60 درصد 

کشور را در مشهد ارائه خدمات داریم. در مورد 

بحــث کــودکان کار و خیابانــی، در حالــی که 

جمعیت استان حدود 8 و نیم درصد کل کشور 

اســت اما ما در بخــش کــودکان کار، کودکان 

خیابانــی و کــودکان رهاشــده بیــن 20 تا 30 

 درصد خدمــات در شــهر مقدس مشــهد داده

می شــود. وی ادامــه می‌دهد: علاوه بــر آن در 

حالی که ما باید 8 درصد ســالمندان کشور را  

داشــته باشــیم ولی چیزی قریب به 20 درصد 

از مراکــز ســالمندان و یا افــراد تحت پوشــش 

بهزیستی در مشهد هستند.

مشهد؛ شهر دوستدار سالمند   ●●
سرپرســت بهزیستی اســتان در پاســخ به این 

ســوال که آیا با مسائل مطرح شــده لزوم توجه 

به بیشتر به استان در سطح ملی پیگیری شده 

است یا خیر؟ می گوید: البته این آمار به منزله 

این نیست که ما در مشــهد به لحاظ فرهنگی 

بحث رها کردن کودکان یا سالمندان را داشته 

باشیم بیشتر به دلیل این که شاید افراد برای 

آن کــه بــار روانی خــود را کاهش دهنــد برای 

مثال سالمندشان را که آلزایمر گرفته است از 

غرب کشور می آورند و در مشهد رها می‌کنند 

و به اصطلاح بــه امام رضــا )ع( می ســپارند و 

این باعــث می شــود حجــم کار بهزیســتی در 

استان ما و کلان شهر مشهد افزایش پیدا کند. 

خوشبختانه مشــهد به عنوان »شهر دوستدار 

سالمند« برای سال آینده اعتبار ویژه ای گرفته 

است تا ما بتوانیم با اعتبارات دولتی مراکزی 

آماده کنیم و بحث سالمندی را به خوبی تحت 

پوشش قرار دهیم. 

مرهمی برای مددجویان بهزیستی
 تناسب نداشتن میزان مستمری پرداختی در مقایسه با تورم و فشار هزینه ها، گلایه مددجویان بهزیستی استان را به دنبال داشته است 

سرپرست بهزیستی استان البته از افزایش 40 درصدی مستمری مددجویان در سال 1404 خبر می دهد

هانیه غلامی

 »مبلغی که به مددجویان بهزیستی داده می‌شود با توجه به تورم و هزینه‌ها بسیار کم است، لطفا مشکل ما را 

پیگیری کنید.« این یکی از گلایه‌هایی است که مددجویان بهزیستی درباره میزان سرانه پرداختی خود توسط 

بهزیستی به سامانه حرف مردم روزنامه »خراسان رضوی« ارسال کرده اند. به گزارش »خراسان رضوی«، 

مددجویان بهزیستی استان بارها در تماس با روزنامه خراسان به مشکلات خود در زمینه‌های مختلف از جمله 

معیشت، کار، حق پرستاری و ... اشاره کرده‌اند. روزنامه خراسان 5 دی ماه امسال در گزارشی با عنوان »۱۷ 

هزار معلول در انتظار حقِ پرستاری« به بررسی مشکلات افراد دارای معلولیت شدید پرداخت و مسئله عدم 

پرداخت حق پرستاری از سوی بهزیستی را بررسی کردیم که معاون توان بخشی اداره کل بهزیستی خراسان 

رضوی با اشاره به چشم انتظاری 17 هزار معلول برای دریافت حق پرستاری در استان، پرداخت آن را منوط 

به تأمین اعتبار از ســوی دولت خواند. اکنون مدیر کل بهزیستی استان نیز در پاســخ به گلایه ها و مطالبات 

مددجویان، از افزایش 40 درصدی مستمری مددجویان در سال آینده خبر می دهد.

عکس تزئینی است


