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 مسئولان شهر و مترو، متاسفانه در اتوبوس ها و قطار ●●
شهری مانند زمان ‌کرونا کسی ماسک ‌نمیزنه و عده ای بی 
فرهنگ یا عطسه می زنند یا سرفه می کنند . باید فضای 

داخل اتوبوس ها و مترو مانند قبل ضدعفونی شود.

 اداره بــرق منطقه پنج مشــهد چرا وقتی وســط گرما ●●
ســاعت‌ها برق منطقه قطع می‌شــه، هیچ اطلاع‌رســانی 
نمی‌کنه؟ مردم با بچه کوچک و بیمار تو هوای گرم دست 

و پنجه نرم می‌کنن.

 بیمارســتان امــام رضــا)ع( واقعــاً نیاز به رســیدگی ●●
داره. صف‌هــای طولانــی، نبود پزشــک متخصــص توی 
شیفت‌های عصر، و برخورد نامناسب بعضی از کارکنان، 

بیماران رو خسته کرده.

 از اداره گاز تقاضا داریم یه فکری به حال قبض‌های ●●
نجومی کنه. خونه ما هیچ تغییری در مصرف نداشته، اما 

قبض دو برابر شده!

 سامانه ۱۲۴ برای شــکایت از گرانی عملاً بی‌جوابه. ●●
بارها گزارش دادیم یک مغازه در بولوار سجاد اجناس 
رو چنــد برابر قیمــت می‌فروشــه، امــا هیچ برخــوردی 

نشده.

 چــرا در ایســتگاه‌های قطارشــهری مشــهد هنــوز ●●
سیســتم اطلاع‌رســانی دقیــق و لحظــه‌ای راه‌انــدازی 
نشده؟ خیلی وقت‌ها مردم نمی‌دونن قطار چند دقیقه 

دیگه می‌رسه یا مشکل داره.

 در اداره ثبــت احوال ناحیه یک مشــهد کارمندان با ●●
مراجعه‌کننده مثل ارباب رجوع برخورد نمی‌کنن؛ انگار 
منت سر مردم می‌ذارن که کارشــون رو انجام می‌دن. 

لطفاً به این برخوردها رسیدگی بشه.

 آموزش و پرورش خراســان رضوی چرا به وضعیت ●●
مدارس مناطق کم‌برخوردار توجــه نمی‌کنه؟ تو هوای 
گرم بچه ها ساعت ها سر کلاس بدون یک سیستم خنک 

کننده باید تحمل کنن.

 توی ســامانه پلیس+۱۰ بــرای دریافــت گذرنامه، ●●
نوبت‌گیــری به‌صــورت آنلاین جــواب نمــی‌ده و مجبور 

می‌شیم از ۶ صبح صف ببندیم.

 هر بار برای تعویض مودم یا انتقــال خط  با مخابرات ●●
تماس می‌گیریم، یا جــواب نمی‌دن یا چنــد هفته وقت 

می‌دن.

 سازمان آب منطقه‌ای مشهد چرا رسیدگی نمی‌کنه به ●●
افت فشار شدید آب توی مناطق پنج‌تن و خواجه‌ربیع؟ 

مردم با سختی از آب استفاده می کنن.

 تــوی اداره راهنمایــی و رانندگــی منطقــه الهیــه، ●●
سیستم نوبت‌دهی و رسیدگی به تخلفات خیلی کند و 
گیج‌کننده‌ست. چرا باید برای یه کار ساده چند ساعت 

منتظر بمونیم؟

 از شــرکت قطارهای رجا گلایه داریــم که بلیت قطار ●●
مشــهد-تهران همیشــه زود تمــوم می‌شــه و بعضــی 

وقت‌ها در بازار سیاه گیر میاد با چند برابر قیمت!

 

درحالی که آسمان خراسان رضوی برای چندمین 

بار در ســال جاری غبارآلود می‌شــود و شهروندان 

با مشــکلات تنفســی و اختلال در زندگی روزمره 

دســت‌وپنجه نرم می‌کنند، اما گویــی اقدام عملی 

و جدی در کنتــرل کانون های گــرد و غبار داخلی 

و خارجــی انجام نمی شــود که مردم شــاهد نتایج 

آن باشند.

طرح هایی که گره باز نکرد   ●●
بر اســاس گــزارش منابــع طبیعــی و آبخیزداری 

اســتان، کانون‌هــای گرد و غبــار مؤثر بــر کیفیت 

هوای اســتان شــامل دو دســته داخلی و خارجی 

هســتند کــه کانون‌هــای گــرد و غبــار فرامــرزی 

تأثیرگــذار شــامل کانون‌هــای گرد و غبار کشــور 

ترکمنستان به خصوص صحرای قره قوم و کشور 

افغانستان خصوصاً »دشــت هرات« و کانون‌های 

داخلی گــرد و غبار شــامل ۳۰ کانون در اســتان 

اســت. همچنین پیــش از ایــن نیز مدیــرکل وقت 

حفاظــت محیط زیســت اســتان اعلام کــرده بود 

کــه دو کانون بحرانی اســتان در شهرســتان‌های 

سرخس و خواف فعال است و ســایر شهرستان‌ها 

از قبیل مشهد، نیشابور، درگز، کلات، صالح آباد، 

تربت‌جام، تایباد، گناباد، سبزوار، باخرز، قوچان، 

تربت حیدریه و رشتخوار نیز تحت تأثیر این پدیده 

هستند. این نشان می دهد که تقریبا بخش زیادی 

از جمعیت اســتان گرفتار مشــکلاتی هســتند که 

گرد و غبار در آســمان شهرشان ایجاد می کند. از 

همین رو، طی سال‌های اخیر، مسئولان استانی 

و کشــوری بارها از طرح‌های بزرگ بیابان‌زدایی 

در خراســان رضوی و کنتــرل کانون هــای گرد و 

غبار ســخن گفته‌اند، طــرح هایی که بــه نظر می 

رسد خروجی ملموسی نداشته یا اصلا اجرا نشده 

اســت. در همین زمینــه یزدانجو، معــاون محیط 

زیست استان چندی پیش به خرنگار ما گفت: قرار 

بود از طرف وزارت نفت حدود صد میلیارد تومان 

برای شهرستان سرخس که نقطه حساس ماست، 

اختصاص پیدا کند، این موضــوع در کش و قوس 

خاصی قرار گرفــت و اداره کل منابع طبیعی یک 

برنامه عملی نوشــت کــه هنوز در رفت و برگشــت 

است و به نتیجه ای نرسیده است.

همچنین ســازمان منابــع طبیعی اســتان بارها از 

کاشت میلیون‌ها نهال مقاوم به خشکی در مناطق 

بیابانی خبر داده بود، اما بسیاری از این نهال‌ها یا 

همان تاغزارها یــا گرفتار قاچاق شــدند یا به دلیل 

عدم نظــارت از بین رفتــه اند. وعــده احیای تالاب 

بزنگان در ســرخس نیز هرچند با اقداماتی همراه 

بود اما حــالا خبر از خشــکی کامــل آن در چند ماه 

آینده به گوش می رســد که همیــن موضوع ممکن 

اســت به پدید آمدن یــک کانون گرد و غبــار جدید 

منجر شود.

اگرچه طوفان های گرد و خاک تا حدی تحت تأثیر 

عوامل اقلیمــی و فرامرزی هســتند، امــا مدیریت 

نادرســت منابــع آب، کشــاورزی غیراصولــی و 

بیابا‌ن‌زایــی نقــش کلیدی در تشــدید ایــن بحران 

دارند. مســئولان باید به جای اقدامــات مقطعی، 

برنامه هــای بلندمدتــی ماننــد احیای تــالاب ها، 

توسعه پوشش گیاهی و کنترل فرسایش بادی را در 

دستور کار قرار دهند. در غیر این صورت، خراسان 

رضوی به سمت تبدیل شدن به یکی از کانون های 

اصلی گرد و غبار پیش میرود. 

همچنیــن یکــی از اصلی‌تریــن منابع گــرد و غبار 

در خراســان رضــوی، ریزگردهــای برخواســته از 

صحرای قره‌قوم ترکمنســتان اســت که هر سال با 

در فصول متفاوت، ذرات شن و ماسه را به شهرهای 

مــرزی و حتی مشــهد مــی‌آورد. امــا پرســش این 

جاســت که دیپلماسی محیط‌زیســتی ایران برای 

حل این معضل چه کرده اســت؟ ایران چندین بار 

در ســطح کارگروه‌های مشــترک محیط‌زیستی با 

ترکمنســتان مذاکره کــرده و این مذاکــرات حتی 

به تفاهم نامه های مشــترکی به امضای روسای 

جمهور دو کشــور رســیده نیز منجر شده است، 

اما این گفت‌وگوها و تفاهــم نامه هیچ‌وقت رنگ 

عمــل به خــود نگرفــت و همچنــان شــاهد بدتر 

شدن وضعیت صحرای قره قوم در تشدید وقوع 

آلودگی هوای ناشی از گرد و غبار در کشورمان 

هستیم. از طرفی ترکمنســتان نیز تمایل جدی 

برای حل این مساله از خود نشان نداده و نه تنها 

برنامــه‌ای برای کنتــرل بیابان‌زایــی در قره‌قوم 

ندارد، بلکه احداث سدها و طرح‌های کشاورزی 

غیراصولی در این کشــور، وضعیت را بدتر کرده 

است.

بنابراین، احیای ســریع طرح‌های مالچ‌پاشی و 

نهالکاری با نظارت مســتمر ،  تشــکیل کارگروه 

ویــژه دیپلماســی محیط‌زیســتی و دیپلماســی 

اســتانی بــرای مذاکــره بــا ترکمنســتان بــرای 

پیگیری تفاهم های محیط زیســتی به خصوص 

در حــوزه کنترل گــرد و غبار صحرای قــره قوم، 

اســتفاده از ظرفیت ســازمان‌های بین‌المللی، 

جلوگیری از حفر چاه‌های غیرمجــاز و مدیریت 

منابع آب و افزایش بودجه اســتانی برای مقابله 

با بیابان‌زایی از جمله راهکارهایی است که می 

توان در کوتاه مدت و بلند مدت در این زمینه در 

دستور کار قرار داد.

مردم خراســان رضوی مدت هاست که با پدیده 

ریزگردها دســت‌وپنجه نرم می‌کنند و در ســال 

های اخیر این مشــکلات بیشتر و تاثیرات منفی 

آن بر زندگی مردم ملموس تر شــده اما وعده‌ها 

و برخــی اقدامات انجام شــده نتوانســته اســت 

این بحــران را حل کند. اکنون زمان آن رســیده 

کــه برنامه‌هــای عملیاتی بــا بودجه مشــخص و 

زمان‌بندی دقیق اجرا شود. 

گرد و خاک بلای جان هوای استان!
 هشدارها درباره وقوع طوفان گرد و خاک و کاهش کیفیت هوا، برخی 

شهرهای استان را به اعلام شرایط اضطرار کشاند

هوای خراســان رضوی مدت مدیدی اســت که تحت تاثیر جدی کانون های گرد و غبار داخلی و خارجی 

است و هر از گاهی این کانون ها بلای جان هوای استان می شوند. با تشدید فعالیت کانون های داخلی 

و خارجی ریزگردها، هواشناسی استان چندی پیش با صدور اطلاعیه ای نسبت به وقوع طوفان گرد و 

خاک در مناطق بادخیز هشــدار داد و این وضعیت همچنین برخی شهرهای استان از جمله سرخس را 

که شاید بتوان گفت بیشتر از هر شهر دیگر استان زخم خورده کانون های داخلی و خارجی گرد و خاک 

است به اعلام شــرایط اضطرار و آماده باش کامل کشاند. وضعیت کیفی هوای مشهد نیز روز گذشته 

در لحظه تنظیم این گزارش در وضعیت نارنجی و ناسالم قرار داشت. پدیده ریزگردها نه تنها سلامت 

شهروندان را تهدید می کند، بلکه اختلالات گســترده ای در زندگی روزمره مردم و خدمت رسانی به 

آن ها ایجاد کرده است.
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