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این روزها درباره کارنامه تیم مدیریتی کنونی سازمان صداوسیما 
در محافل رســانه‌ای، سیاســی و افکار عمومی بحث‌های فراوانی 
مطرح اســت. با نزدیک شــدن به مقطــع تصمیم‌گیــری احتمالی، 
بسیاری موضوع تمدید شدن یا تمدید نشــدن حکم ریاست پیمان جبلی را به دقت 
زیر ذره‌بین قرار داده‌اند و سناریوهای مختلفی را به بحث و بررسی گذاشته‌اند. این 
گزارش تلاش می‌کند تا کارنامه هشتمین دوره این سازمان را مبتنی بر واقعیت‌های 
رســانه‌ای و میدانــی بررســی کند. کارنامــه ای که در این 5ســال نشــان مــی دهد در 
مجموع بعــد از تغییر مدیریتــی‌، تحولی اساســی و بنیادیــن در این ســازمان  اتفاق 

نیفتاده است.

طوفان خبر در آغاز
صداوســیما در دوران جبلــی شــروعی بســیار 

طوفانی داشــت، به ویژه در بخش خبر. از آن جا 

که پیمان جبلــی خــود از بدنه خبر برآمــده بود، 

ایــن امیــدواری وجود داشــت که بخــش خبری 

تحول یابــد. ایــن اتفــاق در نخســتین روزها رخ 

داد؛ وقــوع رویدادهایــی چــون هــک ســامانه 

ســوخت بنزین و اعتراضــات مــردم اصفهان در 

مســئله آب، با رویکردی کاملًا متفاوت از ســوی 

تلویزیون مواجه شد. رسانه ملی با ورود از موضع 

فعال، نمایش نقص‌ها و به دســت گرفتن روایت 

اول، یکــی از معــدود اتفاقــات کم‌نظیــر دو دهه 

اخیر صداوســیما را رقــم زد و نمایش اعتراضات 

خیابانی اصفهــان، همه را به احیای یک رســانه 

قوی و صاحب مرجعیت واقعی امیدوار کرد. اما 

این رویکــرد دوام چندانی نداشــت و خیلی زود 

به پایان رســید. تلویزیون در حوزه خبر به همان 

رویه محافظه‌کارانه سابق برگشت، حتی برخی 

افرادی که در ایــام تغییرات اولیه کنار گذاشــته 

شده بودند سر کار خود بازگشــتند و وضعیت به 

حالت گذشته برگشت. همین عقب‌نشینی یکی 

از دلایل اصلی ناکامــی تلویزیــون در بازآفرینی 

مرجعیــت خبــری خــود تلقی شــد که بســیاری 

معتقدند از جمله علل رخدادهای امنیتی کشور 

نیز بوده است.

سلبریتی‌زدایی و دنده معکوس آن!
در روزهای نخســت انتصــاب جبلــی، این تصور 

در میــان افــکار عمومــی وجــود داشــت کــه او 

می‌توانــد قدمی بــرای بازگردانــدن چهره‌های 

محبــوبِ غایــب بــردارد و در صدر ایــن چهره‌ها 

عادل فردوسی‌پور قرار داشت. انتظار بازگشت 

فردوســی‌پور تــا جایــی پیــش رفــت کــه مــردم 

در رویدادهــای مختلــف بــا دیــدن جبلــی، این 

درخواســت را صریحاً مطــرح می‌کردنــد، اما با 

گذشت زمان مشخص شد ایده اصلی تیم جدید 

نه تنهــا بازگرداندن آن‌ها نیســت، بلکــه اجرای 

استراتژی ســلبریتی‌زدایی از رسانه ملی است! 

گرچه مدیــران تلویزیــون هیچ‌گاه رســماً اعلام 

نکردند کــه نمی‌خواهند با این افــراد کار کنند، 

اما هم از گوشــه و کنار می‌شد شــنید که تمایل 

خاصی برای همکاری با آنان وجود ندارد 

و هــم از خروجــی می‌شــد دیــد. طی 

مدت کوتاهی، برنامه‌های شــاخص 

و پرمخاطبــی چــون »خندوانــه«، 

»کتاب‌بــاز«، »دورهمــی« و »عصــر 

جدید« تعطیل شــدند و ایــن وضعیت 

تــا جایی پیــش رفــت که مناســبت‌های 

ملی و ســنتی مانند شــب یلدا و نوروز که 

پیشــتر پــر از ســتارگان هنری و 

ورزشی بود،بدون حضور 

چهره‌هــا یا بــا حضور 

بسیار حداقلی آنان 

سپری شــد. با این 

حــال، با گذشــت 

 2.5 حــدود 

سال، تلویزیون 

ناگهان دنــده معکــوس کشــید و تعــداد زیادی 

از ســلبریتی‌ها را بــه برنامه‌هــای مختلــف گفت 

وگومحــور و رئالیتی‌شــو برگرداند، تــا جایی که 

موجی از مجری شدن بازیگران راه افتاد! با این 

حال، گفته می‌شد این بار ارقام پرداختی به این 

افراد بســیار بالا رفته و تلویزیون برای کشــاندن 

آن‌ها روی آنتن هزینه‌های گزافی پرداخته است. 

نکته مهم‌تر این که رســانه ملی باز هم نتوانست 

چهره‌های درجه‌یکی مثل عادل فردوســی‌پور، 

مهران مدیری و رامبد جــوان را برگرداند و آنتن 

عمدتاً با چهره‌های درجه‌دو پر شد.

چالش بی‌تجربگی در انتصابات
یکی از نقدهای جدی کارشناسان به دوره جدید 

جام‌جم، نحوه انتصابات اســت. اگرچه انتصاب 

افراد نزدیک به رویکرد سیاسی، رویه‌ای معمول 

در کشــور ماســت، امــا در ایــن دوره محدودیت 

شــدیدی در انتخاب‌ها به چشــم می‌آمد و تقریباً 

تمام منصوبان وابسته به یک نگاه خاص فرهنگی 

و سیاســی بودنــد. مســئله مهم تــر اما، ایــن بود 

که بســیاری از مدیــران منصوب‌شــده، نــه تنها 

سابقه مدیریت رســانه‌ای نداشــتند، بلکه حتی 

تجربه جدی تولیــد محصولات تصویــری هم در 

کارنامه خود نداشــتند. با انتخاب مدیران ارشد 

بر اســاس ایــن فرمــول، همیــن اتفاق 

برای مدیران پایین‌دســت نیز افتــاد و... . پیامد 

مســتقیم این کم‌تجربگی دو اتفاق بود: نخست 

کوچ چهره‌های شاخص برنامه‌سازی به پلتفرم‌ها 

و یوتیوب و دوم گاف‌هــای مدیریتی و تصمیمات 

شــتاب‌زده. مجموعه این موارد، ضربه سنگینی 

به ساختار رسانه ملی وارد کرد.

تقابل سیاسی با دولت
یکی از پرحاشیه‌ترین ابعاد عملکردی رسانه ملی 

که در ماه‌های اخیر به چشم آمده، رویه سیاسی 

آن در قبال دولت و تقابل‌هایی است که در عرصه 

عمومی رقم زده. اگرچه مدیران ارشــد سازمان 

همواره بر حمایت از دولت تاکیــد دارند و زیر بار 

اتهام تقابــل نمی‌روند، اما رفتارهای رســانه‌ای 

جام‌جم نشــانه‌های دیگری را مخابــره می‌کند. 

در میان حواشــی اخیر، اقدام صداوسیما در دو 

تکه کردن گفت وگــوی رئیس مجلــس، اتفاقی 

عجیب و بی‌سابقه بود که این تصور را ایجاد کرد 

گویا تمایلی برای حاشیه‌ســازی وجــود دارد. از 

سوی دیگر، دلایل ارائه‌شده برای پخش نشدن 

صحبت‌هــای غلامحســین محســنی اژه‌ای در 

حمایــت از دولــت نیز بیشــتر به توجیه شــباهت 

داشــت و شــواهد نشــان مــی‌داد تمایلــی برای 

پخش این حمایت وجود نداشته و تنظیم خبرها 

به گونه‌ای انجام شــده بود کــه بخش‌های مهم و 

مورد پســند دولت گزینــش و حذف شــوند. این 

رویکرد دوگانه در قبال مســعود پزشکیان نیز به 

چشــم آمد. عجیب‌تــر از همــه، پخش 

نشدن گفت وگوی وزیر خارجه در 

برنامه »ماجــرای جنــگ« بود که 

با وجود پاسخ مطرح‌شــده، قابل 

توجیه نبود.

تعیین تکلیف باقی‌مانده‌ها
یکــی از اقدامــات مثبت ایــن دوره، 

تعییــن تکلیف و پخش تعــداد زیادی از 

ســریال‌ها و برنامه‌های به‌جامانده 

در کشوهای آرشیو بود که 

سرآمد آن‌ها را می‌توان 

پخش سریال درخشان 

مــادری«  »ســرزمین 

دانســت؛ اثــری که چه 

در بخش تولیــد در دوره‌هــای گذشــته و چه در 

بخش پخــش در دوره جدیــد، به مایــه افتخاری 

برای سازمان صداوســیما تبدیل شــد. در کنار 

این اثر کــه بیشــترین واکنش‌هــا را برانگیخت، 

برخی دیگــر از آثار بلاتکلیف هــم تعیین تکلیف 

و پخش شدند.

مدیریت نمایش خانگی
در حوزه مدیریــت و تنظیم‌گری نمایش خانگی، 

سازمان صداوســیما طی این مدت نتوانست -و 

شاید نخواست- این حوزه را به صورت قانونی و از 

طریق تصویب قانون تشکیل سازمان در مجلس 

ساماندهی کند. یکی دو سالی با ابزار نامتعارف 

قانون‌گذاری در بودجه جلو رفت و ســپس با دور 

زدن مجلــس، از طریــق شــورای عالــی انقلاب 

فرهنگی اقدام شد. اگرچه مصوبه شورای عالی 

انقــاب فرهنگی ایــرادات جدی داشــت، اما تا 

حدی جامه عمل پوشــید، ولی به دلیل نبود یک 

قانون جامع و مصوب مجلس، پلتفرم‌ها همچنان 

خــود را ملزم بــه دریافت مجــوز انتشــار و رعایت 

ممیزی‌هــای تنظیم‌گــر نمی‌داننــد و بســیاری 

از محصــولات را بــدون مجوز منتشــر می‌کنند و 

مشــکل بزرگ‌تر آن که ســاترا ابزار اجرایی لازم 

برای جلوگیــری از ایــن اقــدام را نــدارد و ناچار 

است مدام دستگاه قضایی را وارد معرکه کند. از 

سوی دیگر، خروجی محصولات نمایش خانگی 

نیز تغییر محسوســی در جهت مثبت نداشت؛ نه 

از نظر کیفی رشــدی دیده شــد، نه از نظر محتوا 

به ســمت الگــوی اســامی-ایرانی حرکت کرد 

و نه اقتصاد آن به ســمت شــفافیت بیشــتر رفت؛ 

اگرچــه رونــق اقتصــادی نمایــش خانگی حفظ 

شد که اتفاق خوبی بود. رســانه ملی در مقابله با 

پخش‌های زنده پلتفرم‌ها نیز ناموفق بود. اگرچه 

شواهد متعدد مانند جنجال تلویزیون همشهری 

و مناقشات حق پخش مســابقات ورزشی نشان 

مــی‌داد مدیران رســانه ملی از پخش‌هــای زنده 

اینترنتــی در اینترنــت ناراضــی هســتند، اما در 

عمل نتوانستند مانع آن شوند و در این حوزه نیز 

ناموفق ماندند.

ورود موفق به سینما
نقطــه قــوت دیگــر رســانه ملــی در ایــن دوران، 

راه‌انــدازی الگــوی ســاخت فیلم-ســریال‌ها و 

ورود موفق سازمان به عرصه تولیدات سینمایی 

بود. گل سرســبد این رویکــرد، فیلم ســینمایی 

»موقعیــت مهدی« و ســریال »عاشــورا« بــود که 

اگرچه در دوره قبــل کلید خورده بــود، اما در 

این دوره بــا حمایت شــخص رئیس ســازمان 

و مدیــران جدید بــه نمایشــی موفق رســید. آثار 

دیگری چون نســخه ســینمایی »پســران هور« و 

پروژه بزرگ »موسی)ع(« در دو نسخه سینمایی و 

سریالی از جمله این دورخیزهای موفق سینمایی 

بودند که وزن مثبتی به کارنامه سازمان دادند.

کاهش شفافیت و مهندسی 
نظرسنجی‌ها

در دوره‌های گذشــته، نظرســنجی‌های مربوط 

به میــزان مخاطبــان محصولات مختلف رســانه 

ملــی اعــم از برنامه‌هــای ترکیبی، ســریال‌های 

نمایشــی و آمــار بینندگان شــبکه‌ها بــه صورت 

منظم منتشــر می‌شــد، اما در دوره جدید، شــیر 

انتشــار این نظرســنجی‌ها تــا حد زیادی بســته 

شــد. طی این ســال‌ها، اطلاعات یا اصلًا منتشر 

نشــده یا هر چنــد مــاه یک‌بار بــه صــورت کاملًا 

گزینش‌شــده در اختیــار رســانه‌ها قــرار گرفته. 

اگرچه این آمارهای قطره‌چکانی دروغ نیستند، 

اما انتشار جهت‌دار آن‌ها صرفاً به عنوان راه‌حلی 

برای تبلیغ پرمخاطب‌بودن رســانه ملی و القای 

موفقیــت مدیریــت جدیــد بــه کار مــی‌رود. این 

در حالی اســت کــه در گذشــته، انتشــار آمارها 

حتی عــدم موفقیت برخــی پروژه‌های ســازمان 

را هم نشــان مــی‌داد و امکان تحلیــل دقیق را به 

کارشناســان مــی‌داد، امــا اکنــون با مهندســی 

اطلاعات، هیچ شــفافیتی وجود نــدارد و امکان 

تحلیل علمی از بین رفته است.

تمرکز بر سوژه‌های استراتژیک
یکی از محورهایی کــه به کارنامــه پیمان جبلی 

وزن مثبت می‌دهد، توجه ویژه و تخصیص انرژی 

و بودجه فراوان برای تولید آثــار درباره انقلاب، 

دفاع مقدس، فرزندآوری و سوژه‌های استراتژیک 

است. مدیران سازمان همان‌طور که از روزهای 

اول وعــده داده بودند، دغدغه‌منــدی خود را در 

این بخش نشــان دادنــد و هزینه‌های زیــادی از 

بودجه تلویزیون را صرف آن کردند. برخی از این 

تولیدات، آثار باکیفیتــی از آب درآمدند و برخی 

دیگر شکســت خوردنــد کــه در روند تولیــد، امر 

طبیعی محســوب می‌شــود، اما اصل این تلاش 

و دغدغه‌منــدی مثبت و ارزشــمند اســت. با این 

حال، بُعد منفی این رویه، بــالا رفتن بیش از حد 

حجم ایــن تولیدات نســبت به کارهــای عرفی و 

سرگرم‌کننده بود؛ تا جایی که گاه توازن در آنتن 

به هم می‌خورد.

جبلی و تحولی که نشد!
5 سال مدیریت کنونی صداوسیما چگونه گذشت؟ خراسان کارنامه  پیمان جبلی را روی ترازو می گذارد


