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اجتماعی 4

 شلیک به آرامش 
  وقتی تصمیمات کلان همچون مسئله این روزهای بنزین، با نارسایی در اطلاع رسانی و اقناع جامعه همراه می شود، 

اولین آسیب، تخریب امنیت روانی جامعه و تولید شایعه است. ما این موضوع را با یک جامعه شناس بررسی کردیم 

اخبار

ادعای کاهش ۱۰ درصدی شیوع اعتیاد 
 بر اساس تکالیف تعیین‌شده در برنامه هفتم توسعه، ستاد مبارزه با مواد مخدر 

موظف شده است با هم‌افزایی دستگاه‌های اجرایی و مشارکت تشکل‌های 

مردمی، شیوع اعتیاد در کشور را تا پایان این برنامه ۱۰ درصد کاهش دهد؛ 

هدفی که به اذعان مسئولان این ستاد، با توجه به گسترش مواد روان‌گردان 

نوظهور، مأموریتی پیچیده و سنگین به شمار می‌رود.

به گزارش پایگاه خبری ستاد مبارزه با مواد مخدر، زهرا عابدینی، سرپرست 

معاونت پیشگیری و درمان این ستاد، با تبیین نقش حاکمیتی ستاد در حوزه 

مهار آسیب‌های ناشی از مصرف مواد اظهارکرد: ستاد مبارزه با مواد مخدر 

وظیفه سیاست‌گذاری، تنظیم‌گری، نظارت و ایجاد هماهنگی میان حدود 

۵۲ نهاد و دســتگاه دولتی، عمومی و ســازمان مردم‌نهاد را بر عهــده دارد. 

دستگاه‌های عضو نیز متناسب با مأموریت‌های فرهنگی و اجتماعی خود، 

برنامه‌های سالانه پیشگیری به‌ویژه در کانون خانواده را با هماهنگی ستاد به 

مرحله اجرا درمی‌آورند.وی با اشاره به احکام برنامه هفتم توسعه تصریح کرد: 

در بخش پیشگیری این سند بالادستی، دستیابی به کاهش ۱۰ درصدی نرخ 

شیوع اعتیاد به عنوان یک الزام قانونی بر عهده ستاد قرار گرفته است. تحقق 

این شــاخص نیازمند بهره‌گیری حداکثــری از ظرفیت نهادهــای اجرایی، 

سمن‌ها و مشارکت‌های مردمی است؛ به‌ویژه در شرایطی که الگوی مصرف 

مواد از شکل سنتی فاصله گرفته و تنوع مواد صنعتی و روان‌گردان‌ها در سطح 

جهانی و ملی رو به فزونی نهاده است.سرپرست معاونت پیشگیری و درمان 

ستاد مبارزه با مواد مخدر در ادامه نسبت به شیوع باورهای غلط و تجویزهای 

غیرعلمی هشــدار داد و تأکیــد کــرد: خانواده‌ها باید نســبت بــه ادعاهای 

فریبنده‌ای همچون »افزایش تمرکز«، »کاهش وزن« یا »بهبود کارایی ذهنی« 

از طریق مصرف برخی مواد و مکمل‌ها هوشیار باشند؛ چراکه این ادعاها بدون 

توجه به عوارض ویرانگر و وابستگی‌آور آن‌ها ترویج می‌شود.

 سنگک؛ این نان خوشمزه از سفره ایرانی
 به ثبت ملی رسید

»نان سنگک«، نماد دیرپای سفره‌های ایرانی و یکی از اصیل‌ترین جلوه‌های 

فرهنگ غذایی کشــور، با تصویب شــورای ملی ثبت آثار، رسماً در فهرست 

میراث فرهنگی ناملموس ایران جای گرفت.علیرضا ایزدی، مدیرکل ثبت 

آثار ملی و جهانی وزارت میراث‌فرهنگی، با اعــام این خبر تأکید کرد ثبت 

سنگک گامی بنیادین در جهت پاسداری از دانش بومی، مهارت استادکاران 

و هویت زیست روزمره ایرانیان است. کهن‌ترین سند مکتوب پیرامون این نان 

به فرهنگ لغات »برهان قاطع« )ســال ۱۰۶۲ هجری قمری( بازمی‌گردد 

که آن را پخت نان بر ســنگریزه‌های داغ توصیف کرده اســت. افزون بر این، 

کشف بقایای تنور سالم سنگکی در قلعه‌ای تاریخی در ورامین و روایت‌های 

پیوندخورده با طراحی تنور توسط شیخ بهایی، بر پیشینه کهن و تداوم نسلی 

این ســنت اصیل گواهی می‌دهد.به گفته ایزدی، این رویــداد صرفاً ثبت 

یک خوراک نیســت، بلکه حفظ زنجیــره‌ای از آیین‌ها، ابزارهــا و مهارت 

شاطران سنتی است.

صادق غفوریان
m.ghafoorian@khorasannews.com

این روزها در حوزه‌های اجتماعی، همچون شماری از مسائل اقتصادی، به نوعی با برخی 
نابسامانی‌ها مواجهیم. حکمرانان گاهی به دلایل مختلف توان و امکان مدیریت درست 
و دقیق مســائل را ندارند؛ طبیعتاً چنین شــرایطی با پدید آمدن مجموعه‌ای از چالش‌ها برای جامعه همراه 
می‌شــود. در این میان و بــه موازات ایــن نارســایی‌ها، فضای روانــی و التهابات ناشــی از حــرف و حدیث‌ها، 
تفسیرهای نادرست رسانه‌ها و انسان‌رسانه‌ها، شایعه‌ها و بعضاً اظهارات نسنجیده مسئولان به مشکلات 
مردم دامن می‌زند و مصائب دوچندان می‌شود.بی‌شک، فضای مجازی با تمامی محاسن آن، فقدان سواد 
رسانه‌ای و از همه مهم‌تر، بی‌توجهی حکمران به اطلاع‌رسانی به‌هنگام و اقناع افکارعمومی در تصمیمات، 
همه دلایلی اســت که جامعه مدام در معرض اخبار نادرســت و جعلــی، تحلیل‌های آبکــی و اظهارنظرهای 
غیرمســئولانه، آرامش خود را از دســت می‌دهد. همیــن روزها مســئله بنزین و بلاتکلیفی و آشــفتگی‌های 
ناشــی از تصمیمات پیرامون آن، خود یک مصداق بارز از فقدان سیاست‌گذاری مســئولانه و اقناع‌گرانه در 
قبال جامعه اســت؛ جامعه‌ای که برای یکی از نیازهای اساســی خود یعنــی بنزین، اکنون آرامــش‌ خود را از 

دست داده است.

تأخیر در روایت اول؛ آغاز زیست شایعه
وقتی در ساحت یک جامعه، رویدادها و تصمیمات 

پیــش از آنکه به‌درســتی و با زبانی شــفاف روایت 

شوند در هاله‌ای از ابهام رها می‌شوند، شایعه در 

قامت یک واقعیت بدلــی جان می‌گیرد. شــایعه 

هرگز در خلأ زاده نمی‌شود، بلکه بستر رویش آن 

درست در فاصله‌ای است که میان وقوع یک رخداد 

تــا روایت دقیــق و رســمی آن دهان بــاز می‌کند. 

در چنین وضعیتــی، افکار عمومی کــه در عطش 

دانستن و تنظیم رفتارهای روزمره خویش است، 

به نخستین داده‌های در دسترس پناه می‌برد.

دکتر »غلامرضا حسنی درمیان«، جامعه‌شناس 

و عضو هیئت علمی دانشگاه فردوسی، در تحلیل 

این ســازوکار رفتاری معتقد است: »الگوی رفتار 

جامعــه، تابعــی مســتقیم از اطلاعاتی اســت که 

شــهروندان دریافت می‌کنند. هنگامــی که یک 

پدیده یــا واقعیت اجتماعــی به‌موقــع و به‌هنگام 

تحلیل و تبیین نشود و اطلاع‌رسانی دقیق صورت 

نگیرد، زمینه شایعه گســترش می‌یابد. به عنوان 

مثــال، در مســئله بنزین، وقتــی نحــوه و ماهیت 

تغییرات احتمالی به شــفافیت بازگو نمی‌شــود، 

مردم به شنیده‌ها بسنده می‌کنند. هجوم ناگهانی 

به صف‌های سوخت پاسخی به ابهام در اطلاعات 

است؛ رفتاری هیجانی که به دلیل تکرار در حافظه 

جمعی، خود شایعه را به یک عامل محرک تورمی و 

تنش‌زا در بازار تبدیل می‌کند.« 

فرسایش اعتماد اجتماعی 
طبیعــی اســت وقتــی، حکمــران فاقــد توانایــی 

لازم در مدیریــت یک مســئله اجتماعی همچون 

بنزین اســت، جامعــه نیــز در همین بســتر دچار 

التهــاب و ناآرامــی روانی می شــود. شــاید علت 

این موضــوع را بایــد در زیربنای مناســبات میان 

جامعه و نهادهای رسمی یعنی »سرمایه و اعتماد 

اجتماعی« جســت‌وجو کرد. عضــو هیئت علمی 

دانشگاه فردوسی با تأکید بر این که بی‌اعتمادی 

محصول یک‌شــبه نیست، خاطرنشــان می‌کند: 

»بی‌اعتمادی اجتماعی یک پروسه تدریجی است؛ 

عناصــری که در طول ســال‌ها و بر اثــر وعده‌های 

عمل‌نشــده یا اخبار ناهمخوان با واقعیت شــکل 

می‌گیرند. وقتی اعتماد در ســطحی بالا باشــد، 

جامعه در برابر حرف و حدیث ها یا شایعات نوعی 

خودایمنی پیدا می‌کند؛ اما زمانی که باور عمومی 

به صحت اخبار رســمی خدشــه‌دار شــود، حتی 

غیرواقعی‌تریــن ادعاها نیز پذیــرش می‌یابند. در 

چنین اتمسفری، فضای مجازی خلأهای خبری 

را پر می‌کند و زمانی که یک شــایعه مســتقر شد، 

هزینه اقناع و بازســازی افکار عمومی ده‌ها برابر 

اطلاع‌رسانی اولیه خواهد بود.« 

مصلحــت  قربانــی  شــفافیت،  کــه  هنگامــی 

‌اندیشــی‌ های مقطعی می‌شــود،  جامعــه هزینه 

ســنگین ایــن ســکوت را بــا تشــویش، اســترس 

مــداوم و حــس ناامنی نســبت به آینــده پرداخت 

می‌کنــد. ترمیــم ایــن شــکاف نیازمنــد اقدامی 

فراتر از تکذیبیه‌های بهنگام یا دیرهنگام اســت؛ 

فرایندی که باید از مسیر بازیابی صداقت نهادی 

و پاسخ‌گویی نظام‌مند عبور کند.

  راهبردهای خروج از تله اضطراب 
مهار این چرخــه فرســاینده و حراســت از امنیت 

روانی جامعه، نیازمند اتخاذ تدابیری همزمان در 

دو سطح ساختاری و فردی است:

1-تعهد ساختاری به روایتگری پیش‌دستانه 
و پرهیز از تشتت اظهارنظرها: 

پیــش از اتخاذ هــر تصمیــم اثرگذار بر معیشــت و 

زیســت شــهروندان، پیوســت رســانه‌ای و اقناع 

افکار عمومی باید در اولویت نخســت قرار گیرد. 

اظهارات متناقض و نسنجیده از سوی مسئولان، 

مهم‌تریــن کاتالیــزور تشــویش عمومــی اســت. 

مســئولان بایــد بپذیرنــد که پنهــان کــردن ابعاد 

یک تصمیم، بــه معنای مدیریت آن نیســت، بلکه 

سپردن نبض روانی جامعه به دست کانون‌های 

شایعه‌پراکنی است.

ســواد  بــه  جامعــه  2-توانمندســازی 
رسانه‌ای: 

جامعه امروز بیش از هر زمان دیگری به مهارت 

پالایش اطلاعات نیازمند است. همان‌گونه که 

در آموزه‌هــای دینــی و فرهنگ اصیــل بر کلام 

متقن و هدایــت به بهتریــن گفتار تأکید شــده 

است، ارتقای تفکر نقادانه و خودداری آگاهانه 

از بازنشــر پیام‌های مجهول و اضطراب‌آفرین، 

ســدی اســتوار در برابــر جنــگ روانی اســت. 

آموزش این مهارت‌هــا باید از نظام آموزشــی و 

مدارس آغاز شده و در فرهنگ عمومی نهادینه 

شود.

باید باور کنیم، امنیت روانی، زیربنای سلامت، 

پویایی و همبستگی ملی اســت. صیانت از این 

سرمایه حیاتی در روزهای پرالتهاب، مسئولیتی 

دوســویه میــان حکمرانــان در »پاســخ‌گویی 

شــفاف و به‌موقع« و جامعه در »ســواد نقادانه و 

مســئولیت‌پذیری اجتماعی« اســت؛ پیوندی 

که اگر گسســته شــود، ترکش‌های هر شــایعه 

نخستین نشانه را به قلب آرامش جامعه شلیک 

خواهد کرد.


