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GPS امروزه اپلیکیشن‌های مسیریابی گوشی‌های هوشمند به مراتب پیشرفته‌تر   از
های قدیمی هســتند. به گــزارش »گجت نیوز«، اگرچه اســتفاده از GPS نســبت به 
رجوع به حافظه، راهنمایی‌های افراد در خیابان یا نقشه‌های کاغذی، پیشرفت بزرگی 
محسوب می‌شد؛ اما امروزه استفاده از گوشی برای مسیریابی و پیدا کردن مسیرها 
آن‌قدر عادی شده که شاید عجیب به نظر برسد در گذشته داشتن چنین امکاناتی مثل 
یک رویا بود. زمانی که GPS روی داشبورد ماشین نصب می‌شد، تصور این که بتوانیم 

با گوشی در یک شهر جدید به راحتی مسیر خود را پیدا  کنیم، سخت بود.

به‌روزرســانی‌های ترافیکــی بــه صــورت 
لحظــه‌ای| دســتگاه‌های GPS قدیمی بیشــتر 
روی   نمایش لوکیشــن شــما روی نقشــه و ارائه 

مســیریابی گام‌به‌گام متمرکز بودند، بدون این 

که اطلاعــات ترافیکی لحظــه‌ای را ارائه دهند.  

یکی از مزایای اصلی اطلاعــات دقیق ترافیکی 

کــه امــروزه از آن بهره‌مندیم، وجــود میلیون‌ها 

گوشی هوشمندی اســت که داده‌های موقعیت 

خود را بــه اشــتراک می‌گذارند. امروزه بیشــتر 

اپلیکیشن‌های مسیریاب گوشی‌های هوشمند 

اطلاعات لحظه‌ای ترافیک  مثل تعطیلی، بسته 

بودن جاده یا تصادف‌هــا را به کاربران می‌دهند 

و حتی قادرند مســیر ســفر را براســاس شــرایط 

ترافیکی تغییر دهند.

قابلیت جست وجوی یکپارچه| در روزهای 
اوج GPSهای قدیمی، افراد مجبور بودند آدرس 

کامل مقصد از جمله نام خیابان، شــهر، اســتان 

و کدپســتی را وارد کننــد. حتــی در آن صــورت 

هم گاهــی اوقــات نمی‌توانســتند مســتقیما به 

آدرس مدنظر هدایت شــوند و جایی در نزدیکی 

مقصدشــان را پیدا می‌کردند. امــروزه، قابلیت 

اپلیکیشــن‌های  در  یکپارچــه  جســت‌وجوی 

مسیریاب گوشــی‌های هوشمند به شــما اجازه 

می‌دهد به‌طــور مســتقیم داخل اپلیکیشــن به 

جســت‌وجوی مکان‌هــا یــا آدرس‌هــا بپردازید، 

بدون این که نیاز باشــد به نوار سرچ جداگانه‌ای 

مراجعه کنید. حتی اگر فقط بخشی از آدرس یا 

حتی کاربــری‌اش )مانند رســتوران، کافه یا...( 

را بلد باشید، پایگاه داده متصل به اپلیکیشن به 

شما کمک می‌کند تا آدرس دقیق را پیدا کنید.

فرمان‌های صوتی| GPS قدیمی ماشــین‌ها 
بــرای وارد کــردن مقصد، بیشــتر به اســتفاده 

از دکمه‌هــا یــا صفحه لمســی وابســته بودند و 

فاقد فناوری تشــخیص صدای پیشــرفته برای 

دســتورهای صوتــی قابل اعتمــاد بودنــد. اما 

امــروزه کنتــرل صوتــی بــه بخشــی طبیعی از 

زندگی ما تبدیل شده اســت. صحبت کردن با 

گوشی و درخواست تغییر مسیر یا پیشنهاد یک 

رستوران نزدیک، کمترین و راحت‌ترین کاری‌ 

اســت که با گوشــی‌های هوشــمند   می‌توانیم 

انجام دهیم.

 به‌روزرسانی‌های مکرر نرم‌افزاری| کاربران 
برای به‌روزرسانی GPS قدیمی ماشین‌ها باید به 

سایت ســازنده مراجعه و به‌روزرســانی را دانلود 

می‌کردند، ســپس دســتگاه را از طریق USB به 

رایانه متصل می‌کردند و به‌روزرســانی را انتقال 

می‌دادند. در مقابل، اپلیکیشن‌های مسیریاب 

 Google Maps گوشــی‌های هوشــمند مثــل

همیشه به‌روز هستند. این اپلیکیشن‌ها اطلاعات 

خود را از پایگاه‌های داده گســترده و دائما به‌روز 

شده اینترنتی دریافت می‌کنند.

راحتی و چند‌منظوره بودن اپلیکیشن‌های 
مسیریابی| GPS قدیمی ماشــین ها فقط یک 
کاربرد داشــت، اما اپلیکیشــن‌های مسیریابی 

گوشی‌های هوشــمند این محدودیت را ندارند. 

بیشــتر این اپ‌ها به شــما امــکان می‌دهند بین 

روش‌های مختلف حمل‌ونقل مانند پیاده‌روی، 

دوچرخه‌ســواری یا حمل‌ونقل عمومــی یکی را 

انتخاب کنید و مســیرهای مناســب را بر اساس 

نیازتان ارائه می‌دهند.

 
 

گوشی هوشمند یا GPS ماشین؟

# هشتگ

صابری |روزگاری بیشترین سهم از گوشی همراه بازار ایران در اختیار نوکیا بود؛ برند 
مشهوری که با گوشی‌های کلاسیکش در کشــورمان مثل بیشتر نقاط دنیا بی‌رقیب 
به‌نظر می‌رسید و کمتر کسی تصور می‌کرد کمتر از دو دهه بعد هیچ سهمی در بازار 
نداشــته باشــد؛ همین اتفاق برای یاهو موتور جســت‌وجوی معروفی که خدماتش 
شامل اکانت ایمیل و شبکه‌اجتماعی محبوب یاهو 360 هم می‌شد افتاد. با بررسی 
تمام این برندها و داستان حذف‌شان به الگوهای مشترکی می‌رسیم که پررنگ‌ترین 
جنبه آن نادیده گرفتن تغییرات جامعه و نیازهای بازار با خوش‌بینی محض نسبت 
به جایگاه خودشــان اســت. طوری‌که تصور می‌کردند به‌خاطر بهترین بــودن نیاز به 
بهترین ماندن و تغییــر ندارند؛ برای همیــن در مدت کوتاهی یا به‌طــور کامل حذف 
شدند یا بسیار تضعیف شدند. در این مطلب سراغ این برندهای معروف می‌رویم.

 نوکیا 
 آینه عبرت دنیای فناوری

نوکیا قابل اعتمادترین برنــد دنیای تلفن همراه 

در کشور ما و یکی از بازیگران اصلی این مارکت 

در تمــام دنیا بود. گوشــی‌های کلاســیک نوکیا 

بــه نــدرت خــراب می‌شــدند؛ طراحــی زیبایــی 

نداشتند اما امکانات‌شان کاربردی بود و در عین 

حال خوش‌دســت بودند. ایــن برند جــزو اولین 

تولیده‌کننده‌هایی بود که آنتن را از گوشی‌هایش 

حذف کــرد کــه در زمان خــودش اتفــاق مهمی 

محسوب می‌شــد. اما چند خلاقیت مثل اضافه 

کــردن چراغ‌قــوه و... نمی‌توانســت در دنیایــی 

که به‌ســرعت تغییــر می‌کــرد باعث مانــدگاری 

نوکیا شود. با ورود سیستم‌هایی مثل سیمبین، 

نوکیا بــا ســرعت کمتــری رشــد می‌کــرد اما در 

عین‌حال ســهم بالایی از بازار داشت تا این‌که با 

ورود گوشــی‌های هوشــمند و خدماتی که اپل و 

سامسونگ ارائه کردند؛ عملًا نیاز بازار تغییر کرد 

اما اســتراتژی نوکیا تغییر چندانــی نکرد. نوکیا 

نه‌تنها رصد درســتی از بازار و نیازهای جدیدش 

نداشت؛ بلکه حتی وقتی به‌طور کامل از گردونه 

رقابت خارج شــد هــم تلاش نکــرد با رقــم زدن 

اتفاقی تازه به گردونه برگردد؛ طی همین یکی دو 

دهه برندهای زیادی بودند که بدون برخورداری 

از اعتبــار و جایگاه نوکیا، از صفر شــروع کردند و 

به برندهای موثری تبدیل شــدند؛ امــا نوکیا این 

روزها جایگاه بسیار پایینی دارد تا تبدیل به درس 

عبرت شود.

 یاهو
قصه نادیده گرفتن رقبا

کــه  برنــدی  به‌عنــوان  مقطعــی  در  یاهــو 

از  یکــی  جســت‌وجوگر،  پرمخاطب‌تریــن 

جذاب‌ترین شبکه‌های اجتماعی و البته ایمیلی 

پرکاربر را داشــت با ظهور گوگل مواجه شد؛ اما 

در گام اول گوگل را جــدی نگرفت؛ کار به‌جایی 

رسید که گوگل مدام رشد می‌کرد و یاهو نه تنها 

در همان حــال و هوا باقــی مانده‌بــود بلکه مدام 

ســرویس‌هایش را کــم می‌کــرد کــه مهم‌ترینش 

حذف یاهو 360 بود. اما شاید بزرگ‎ترین لطمه 

را وقتی خــورد کــه پیشــنهاد خریداری توســط 

گوگل را رد کرد. در این فضا بود که هیچ شانسی 

برایش باقی نمانده بود تــا به رقابت در عرصه‌ای 

برگــردد کــه عادت‌هــای زیــادی در مخاطــب با 

ســرویس‌های تازه گوگل در آن شکل گرفته بود 

و حالا دیگر عجیب نیست که یاهو را در این حال 

می‌بینیم.

 کداک
 بی‌توجهی به نیاز بازار

برنــدی کــه بــرای قدیمی‌ترهــا نیــاز بــه معرفی 

نــدارد؛ تولیدکننــده دوربین‌هــای عکاســی، از 

همــان دوربین‌های خاطره‌انگیــزی که در آن‌ها 

حلقه فیلم 24 یا 36 تایی می‌انداختیم تا عکس 

بگیریم. کلًا عکاســی در آن روزگار حال و هوای 

دیگری داشــت. چون ساده و در دســترس نبود 

برای همین قبل از هر عکس وسواس زیادی روی 

میزانسن، ظاهر خودمان و ثبت یک لحظه خاص 

داشتیم. فقط در مناسبت‌های خیلی ویژه عکس 

می‌گرفتیم و واقعاً از ایــن کار لذت می‌بردیم. در 

شــکل‌گیری این دنیای خاطره‌انگیز بدون شک 

کداک نقش محوری داشت، اما هرچند دنیا پیش‌ 

رفت، این برند مقاومت نشان داد و در مقطعی که 

مردم به دوربین‌های دیجیتال روی آورده بودند 

کمابیش به همــان الگوهــای قدیمــی در تولید 

وفادار ماند تا دیگر جایگاه سابق را نداشته باشد. 

حالا هم که امکانات گوشــی‌های موبایل در حد 

دوربین‌های نیمه حرفه‌ای دیجیتال است و نیاز 

مردم به دوربین به آن شــکل قدیــم خیلی کمتر 

شده؛ مگر عکاس‌های حرفه‌ای که دوربین‌های 

خاصی را تهیه می‌کنند.

بلک بری و اچ تی‌سی
فاصله کوتاه ظهور و زوال

دو برنــد مختلــف از دو گوشــه مختلــف دنیــا که 

در مــوج اول و دوم گوشــی‌های هوشــمند نقش 

محوری داشتند. بلک‌بری در نوع خودش پیشتاز 

بود و می‌توانست در دنیای گوشی‌های هوشمند 

نقش محوری داشته باشد. اما برخلاف نرم‌افزار، 

چنــان در طراحــی و توجه بــه برندینــگ ضعیف 

بود که نتوانســت خودش را به‌شــکلی مستمر به 

بازار تحمیــل کنــد و خیلــی زود از چرخه حذف 

شد. اچ‌تی‌ســی اما در طراحی هم امکان رقابت 

داشت. گوشــی‌هایش در بازه زمانی کوتاهی 

محبوب شد. در شروع کارش، اپلیکیشن‌های 

شــبکه‌های اجتماعــی هم تــازه رونــق گرفته 

بودنــد و کاربری گوشــی‌ها به‌شــدت در حال 

تغییر بود. اچ‌تی‌سی هم همان مسیر بلک‌بری 

را رفــت امــا از ناحیــه دیگــری ضربــه خــورد. 

بازاریابی این محصول ضعیف بود و برندینگش 

نتوانســت بار ویژگی‌هــای مثبــت محصول را 

به‌دوش بکشــد. سرنوشــت اچ‌تی‌ســی نشان 

داد دیده شدن به اندازه کیفیت خود محصول 

مهم اســت. همان‌کاری که اپل بــا ارائه آیفون 

در آن اســتاد اســت؛ چرا که فقط یک گوشــی 

را بــه مشــتری نمی‌دهــد بلکه نوعــی هویت و 

ســبک‌زندگی را به همراه ارائه می‌کند. یعنی 

مشــتری فقــط به‌خاطــر خدمــات و ویژگی‌ها 

نیست که ســمت اپل می‌رود؛ بلکه مهم است 

خودش را با در دست داشــتن یک گوشی اپل 

واجد شــرایط اقتصادی یــا اجتماعی خاصی 

نشان دهد که حتی شاید موفق هم نشود؛ اما 

لااقل برای اپل درآمدزاست.

 سونی اریکسون
واقعاً یادت به‌خیر

دو شرکت آســیایی و اروپایی در تلفیقی با هم 

برنــدی پرنفــوذ و موفق در حوزه گوشــی‌های 

همراه شکل دادند که می‌توانست برابر نوکیا 

شانسی برای رقابت داشته باشد و البته از دیگر 

رقبا مثل سامسونگ، ال‌جی و نوکیا هم وضع 

بهتری داشت. گوشــی‌های این برند در زمان 

خودش دوربین‌های خوبی داشــتند و امکان 

پخش موســیقی و حتی اجــرای بازی‌هایی را 

که از ســطح بقیه گوشــی‌ها بالاتر بود، فراهم 

می‌کردند. برندی که همان‌طور که در روزهای 

اوج در رقابــت بــا نوکیا بــود؛ در ســقوط هم با 

نوکیا به رقابت پرداخت تا در نهایت سرنوشت 

یکسانی را تجربه کنند. 

برندهای بزرگی که 
حذف شدند

نوکیا، یاهو، کداک و... از معروف‌ترین برندهایی هستند که 
روزگاری در حوزه خودشان سرآمد بودند؛ اما با نادیده گرفتن 

خلاقیت، رصد رقبا و نیاز بازار از گردونه رقابت حذف شدند
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